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Zatacznik nr 1

Opis przedmiotu zamoéwienia

. Przedmiotem zamoéwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie grupowego wyjazdowego
treningu kompetencji spotecznych, warsztatow psychologicznych oraz terapii psychospotecznej
rodzinnej dla 85 osdéb ( 30 dorostych i 55 dzieci) w ramach projektu pn. ,Razem tatwiej” - program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Powiecie Pleszewskim.

Wszystkie treningi, warsztaty i terapie zrealizowane zostang tgcznie w ramach jednego wyjazdu.

Il. Grupa docelowa: 30 rodzicéw zastepczych oraz 5 dzieci lub rodzicow biologicznych i 50 dzieci
przysposobionych.

Rodziny wykazujace deficyty w sferze kompetenc;ji rodzicielskich i wychowawczych.
Charakterystyka wiekowa dzieci: 8 dzieci w wieku: 2 - 6 lat; 25 dzieci w wieku: 8 -11 lat; 22 dzieci
w wieku: 12-17 lat.

Zamawiajacy zapewnia udziat 2 pracownikéw PCPR (specjalistow pracy z rodzing, pracownikow
Sekcji ds. Pieczy Zastepczej). Rola tych oséb to dziatania motywujace uczestnikéw, biezaca praca
socjalna, nadzor merytoryczny.

Wykonawca zapewni pracownikom PCPR pobyt na takich samych warunkach jak uczestnikom.

lll. Ustugi szkoleniowe:

1. Trening kompetencji spotecznych.

1). Uczestnicy: 30 rodzicéw zastepczych.

2). Zajecia muszg odbywac sie z podziatem na dwie grupy po 15 oséb.
3). Szkolenie obejmuje 16 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy.

4). Przedmiot szkolenia: komunikacja partnerska (rozwigzywanie konfliktéw, problemow,
komunikacja interpersonalna);

5). Forma szkolenia: warsztaty, éwiczenia;

6). Minimum programowe:

a). zasady prawidtowej komunikacji w zwigzku;

b). komunikaty blokujgce porozumienie;

Cc). wyrazanie siebie;

Projekt systemowy pn. ,Razem fatwiej” — program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Powiecie Pleszewskim
Nr umowy: POKL.07.01.02-30-015/08-00
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Pleszewie, u. K. Wielkiego 7a, 63-300 Pleszew, tel./ fax.062/7420-161



UNIA EUROPEJSKA Ll

KAPITAt LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC! Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska FUNDUSZ SPOLECZNY xax”

* % %
*

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

d). odbieranie i wyrazanie krytyki;
e). problematyka wypalenia zawodowego w kontekscie godzenia rol zawodowych i prywatnych
(rodzicielskich).

f). stres, sposoby radzenia sobie ze stresem;

2. Trening kompetenciji spotecznych.

1). Uczestnicy: 30 rodzicow zastepczych.

2). Zajecia muszg odbywac sie z podziatem na dwie grupy po 15 oséb.

3). Szkolenie obejmuje 16 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy.

4). Przedmiot szkolenia: rozwdéj kompetencji rodzicielskich (poprawa relacji z dzieckiem, rozwdj
umiejetnosci wychowawczych);

5). Forma szkolenia: warsztaty, ¢wiczenia;

6). Minimum programowe:

a). potrzeby emocjonalne — jakie sg gtdéwne cele rodzicielstwa

- hajwazniejsze potrzeby emocjonalne dzieci;

- dlaczego mitos¢ i bezpieczenstwo sg podstawg rozwoju dziecka ( w tym takze bezwarunkowa
mitos¢);

- skutki brakéw emocjonalnych u dzieci.

b). dyscyplina to nie kara, skuteczne dyscyplinowanie jako droga do budowania wiezi:

- wytyczanie granic, ktérych mozna przestrzegac;

- respektowanie granic.

c). rodzic jako dobry stuchacz

- stuchanie;

- stawianie pytan.

d). rodzinne godziny szczytu

- presja czasu w codziennym funkcjonowaniu;

- organizacja czasu, planowanie;

e). problem wypalenia zawodowego w kontekscie godzenia rél zawodowych i prywatnych
(rodzicielskich) — sposoby przeciwdziatania

f). stres

- rozpoznawanie stresu;
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- stres naszych dzieci — rozpoznawanie;
- panowanie nad stresem.

g). mit doskonatego rodzica

- pewnosc¢ siebie / wiara w siebie;

- metody wzmacniania pewnosci siebie.
h). nagradzanie, celebrowanie sukcesow.
i). poczucie winy w roli wychowawczej

- identyfikacja przyczyn;

- wzmacnianie pozytywnych uczug;

- ocen jak dobrym jestes rodzicem;

- rozwdj rodzica (wkasne marzenia i aspiracje).

3. Warsztaty psychologiczne.

1). Uczestnicy: 30 rodzicéw zastepczych 5 rodzicow / dzieci biologicznych oraz 50 dzieci
przysposobionych.

2). Przedmiot warsztatéw: warsztaty relaksacyjne dla rodzicéw i dzieci z wykorzystaniem
¢wiczeh dotykowych.

3). Zajecia muszg odbywac sie z podziatem na przynajmniej 3 grupy do max. 30 oséb.

4). Warsztaty obejmujg 2 sesje po 2 godziny dydaktyczne dla kazdej grupy uczestnikow.

5). Forma szkolenia: warsztaty, ¢wiczenia.

Celem warsztatu jest poprawa samopoczucia, nauka strategii radzenia sobie ze stresem (metody

odprezania i relaksowania), w tym z wykorzystaniem terapii dotykiem (masaze).

4. Warsztaty psychologiczne.

1). Uczestnicy: 30 rodzicow zastepczych.

2). Zajecia muszg odbywac¢ sie z podziatem na dwie grupy po 15 oséb.

3). Szkolenie obejmuje 12 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy.

4). Przedmiot warsztatéw: trening zastepowania agresji dla rodzicéw (nauka zachowan
nieagresywnych i kontrola wiasnych emocji).

5). Forma szkolenia: warsztaty, ¢wiczenia.

6). Minimum programowe:
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Warsztaty sktadajg sie z 3 elementéw:

a). podstawowe umiejetnosci prospoteczne: stuchanie, rozpoczynanie rozmowy, prowadzenie
rozmowy, zadawanie pytan, dziekowanie, przedstawianie sie, przedstawianie innych oséb,
mowienie komplementéw;

- nauka zastosowania podstawowych umiejetnosci prospotecznych: proszenie o pomoc,
przytaczanie sig, udzielanie instrukcji, wykonywanie polecen, przepraszanie, przekonywanie
innych;

- alternatywne umiejetnosci wobec agresji: proszenie o pozwolenie, dzielenie sie czyms,
pomaganie innym, negocjowanie, stosowanie samokontroli, obrona wtasnych praw;

- umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem: sktadanie skargi, odpowiadanie na skarge, radzenie
sobie ze wstydem (zaktopotaniem), radzenie sobie z pominieciem (odrzuceniem), reagowanie na
niepowodzenia, radzenie sobie z oskarzeniem.

b). Trening kontroli zto$ci (emoc;ji).

Podczas zaje¢ warsztatowych uczestnicy:

- identyfikujg czynniki wyzwalajace ztosc;

- uczg sie rozpoznawac sygnaty wskazujgce na podwyzszony stan napiecia emocjonalnego;

- uczg sie uzywac technik stuzacych do zmniejszania poziomu gniewu;

- uczg sie stosowania technik nagradzania siebie za nieagresywne zachowania.

c).Trening zasad etycznych / wnioskowania moralnego - wtasciwa hierarchia wartosci,
sprawiedliwosci, rozumienia ztozonych spotecznych probleméw wymagajacych liczenia sie

Z prawami innych osob i uwzgledniania potrzeb i praw innych oséb.

5. Terapia psychospoteczna - rodzinna.

1). Uczestnicy: 30 rodzicow zastepczych.

2). Zajecia muszg odbywac¢ sie z podziatem na dwie grupy po 15 oséb.

3). Szkolenie obejmuje 16 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy.

4). Przedmiot terapii: Rodzinna integracja emocjonalna (poznanie wtasnych emocji, mozliwosci
i ograniczen)

5). Forma szkolenia: warsztaty, ¢wiczenia.

6). Minimum programowe:

a). zaspokajanie potrzeb emocjonalnych;
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b). identyfikowanie emocji w powigzaniu z sygnatami pochodzacymi z ciata;

c). rozumienie naturalnych potrzeb swoich oraz innych osob;

d). dobdr strategii spetniania naturalnych potrzeb, ocena trafnosci i skutecznosci konkretnych
strategii;

e). dokonywanie wyboréw i podejmowanie decyzji na podstawie zdiagnozowanych potrzeb;

f). redukcja stresu;

g). moj wzorzec zachowania / osobowy;

h). rodzinny system wartosci.

Zalecenie dla w/w warsztatow: kazdy warsztat realizowany jest poprzez ¢wiczenia wykonywane
przez uczestnikow na przyktadach konkretnych sytuacji z ich zycia. Uczestnicy uczg sie,
doswiadczajg i ewaluujg kazdg nowg umiejetnosé, a nastepnie wdrazajg w zycie w czasie miedzy

zajeciami.

IV. Szczegdétowy program pobytu, czas realizacji warsztatéw i terapii okresli Wykonawca

w przygotowanym przez siebie programie i harmonogramie warsztatéw / terapii.

V. Miejsce wykonywania ustug: miejscowos¢ nadmorska, maksymalnie 1,5 km od morza.

VI. Termin wykonania zadania :

Zamawiajacy dopuszcza wykonanie zadania w dwoch dowolnych terminach, do wyboru
Wykonawcy:

1. Termin I: od 26.07.2014r do 05.08. 2014r. (10 dni).

2. Termin II: od 09.08.2014r do 19.08.2014r (10 dni).

Wyjazd z Pleszewa -26.07.2014r lub 05.08.2014r, godz. 5.00 (zbiérka przy siedzibie PCPR)
Powrét do Pleszewa — 5.08. 2014r lub 19.08.2014r. godz. 11.00 (wyjazd).

VIl. Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1. Zapewnienia dojazdu grupy z Pleszewa na miejsce treningu i z powrotem $rodkami transportu,
spetniajacymi wszystkie ustalone standardy (autokary z klimatyzacja, rozktadane fotele).

1). Przew6z os6b musi by¢ wykonywany srodkami przewozowymi o okreslonej wielkosci,

dostosowanym do bezpiecznego transportu przewozone;j liczby osob.
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2). Przewoznik musi posiada¢ licencje na wykonywanie krajowego transportu drogowego oséb,

o ktérej mowa w art. 5 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz. U.

z 2007 r. Nr 125, poz. 874 ze zm.);

3). Przewoznik musi posiada¢ aktualng i wazng polise ubezpieczenia OC i NW w zakresie ryzyka

wynikajgcego z prowadzonej dziatalnosci.

4). Miejsce zbiorki: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Pleszewie, ul. K. Wielkiego 7a,

Pleszew.

2. Zapewnienia zakwaterowania w hotelu / odrodku w miejscowosci nadmorskiej, odlegtosci

maksymalnie 1,5 km od morza.

1). zakwaterowanie w pokojach, wyposazonych w wc,umywalke, prysznic oraz catlodobowy dostep

do cieptej i zimnej wody.

Zamawiajgcy dopuszcza zakwaterowanie, gdzie na 2 pokoje przypada 1 tazienka.

2). pokoje wyposazone w jednoosobowe 6zka z posciela, reczniki, szafy ubraniowe, krzesta

i stoliki, szafki przy t6zkach (wyklucza sie t6zka pietrowe) oraz czajnik bezprzewodowy (lub

zamiennie dostep do kuchni / pomieszczenia z czajnikiem / kuchenka).

3). Przewidywany rozktad pokoi: 4 pokoje - 2 os; 11 pokoi - 3 0s; 6 pokoi - 4 os, 4 pokoje - 5 os.

oraz 1 pokéj 2 - os dla pracownikéw PCPR.

Zamawiajacy przewiduje dokonanie zmian w ostatecznym rozktadzie pokoi, na przykfad

w nastepstwie zdarzen losowych, zmiany uczestnikow, tj. typu rodziny.

Zakwaterowanie w pokojach musi by¢ takie, aby gwarantowato opieke nad dzieCmi przynajmniej

jednego rodzica.

3. Zapewnienie petnego wyzywienia tj. urozmaicone 3 positki dziennie ($niadanie, obiad

dwudaniowy, kolacja).

1). Positki muszg spetnia¢ wytyczone normy i ustalone standardy.

2). W dniu przyjazdu na miejsce treningow Wykonawca zapewni uczestnikom obiad i kolacje.

3). W dniu powrotu wykonawca zapewni uczestnikom $niadanie oraz prowiant w zwigzku

z podréza.

4). W przypadku oséb z zalecang dietg wykonawca zapewnieni odpowiednie positki dostosowane

do diety uczestnikow.

4. Zapewnienia korzystania podczas zajec z sali konferencyjnej wyposazonej w sprzet audio-

video, rzutnik multimedialny, ekran;
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1). Sale muszg spetnia¢ ogodlnie przyjete standardy w zakresie organizacji spotkan (m.in.
prawidtowe doswietlenie i komfort w zakresie wtasciwej temperatury pomieszczen);

5. Zapewnienia kazdego dnia serwisu kawowego, dostepnego przez caty czas trwania

szkolenia (kawa rozpuszczalna lub z ekspresu, herbata, cukier, Smietanka, ciastka koktailowe),
oraz zimnych napojow (napoje lub woda mineralna).

6. Zapewnienia kadry posiadajgcej odpowiednie wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe

i uprawnienia; zapewnienia kadry opiekunczej dla dzieci.

7. Zapewnienia uczestnikom podczas pobytu w ramach czasu wolnego dwdéch zaje¢ o charakterze
integracyjno - rozrywkowym (w réznych dniach), aktywizujgcych dzieci i rodzicéw ( np. zajecia
tematyczne) wraz z poczestunkiem odpowiednim do typu imprezy np. 2 ogniska integracyjne z
pieczeniem kietbasek / grillowanie);

8. Zapewnienia opieki nad dzieémi na czas realizacji zaje¢ dla rodzicéw - zajecia o charakterze
rozrywkowym np. animacje, gry i zabawy, basen / aquapark, z uwzglednieniem potrzeb 3 grup
wiekowych.

9. Pokrycia wszystkich kosztéw zaje¢ dodatkowych.

10. Przygotowania programu warsztatéw / terapii, w oparciu o ramowe wytyczne zawarte w opisie
przedmiotu zamowienia z wyszczegolnieniem ich celdw, planu okreslajgcego tematy zajec

oraz ich wymiar godzinowy, wykaz literatury oraz niezbednych srodkow i materiatow
dydaktycznych oraz sposobu sprawdzenia efektow zajec;

11. Przygotowania prezentacji multimedialnych.

12. Biezgcego prowadzenia dokumentacji przebiegu treningdéw / warsztatow / terapii, stanowiacej:
1).dziennik zaje¢, zawierajacy liste obecnosci, wymiary godzin i tematy zaje¢;

2). rejestr wydanych zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie treningéw / warsztatéw;

3). harmonogram treningdw / warsztatéw (jego ewentualna aktualizacja, korekty);

4). liste kwitujaca odbior przez uczestnikow treningdw / warsztatdw materiatdw szkoleniowych,
wyzywienia oraz zaswiadczen o ukohczeniu zajec.

Powyzsze dokumenty musza zostaé¢ sporzadzone na listowniku zawierajacym logotypy:
POKL, UE wraz z informacjq: ,Warsztaty/szkolenia wspoéffinansowane przez Unie
Europejska w ramach Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego”.

Wzory logotypow sa dostepne na stronie www.efs.gov.pl.

13. Wykonawca zobowigzany bedzie do biezgcego informowania Zamawiajgcego (koordynatora
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projektu — drogg e-mailowa na adres pr@pcpr-pleszew lub/i telefoniczng 62/7420-161 oraz
pracownikéw socjalnych uczestniczacych w wyjezdzie) o:
1). nieobecnosci na zajeciach oséb na niego skierowanych (imie i nazwisko osoby);
2). nie zgtoszeniu sie na zajecia oséb na niego skierowanych (imie i nazwisko);
3). rezygnaciji z uczestnictwa w zajeciach lub w trakcie ich trwania przez osoby na nie
skierowane.
14. Zapewnienia dla kazdego uczestnika zaje¢ materiatéw dydaktycznych w postaci podrecznika
lub skryptu (tj. skrypty ze wszystkich obowigzkowych zakreséw tematycznych zawartych w
programie zajec), ktérych otrzymanie uczestnik musi potwierdzi¢ wtasnorecznym podpisem i ktére
stanowi¢ bedg wlasnos¢ uczestnikéw.
Wszystkie materiaty szkoleniowe muszg by¢ opatrzone Logo UE oraz POKL — wg wzoru
zamieszczonego na stronie efs.gov.pl. Wykonawca dostarczy po jednym komlepcie materiatdw
szkoleniowych dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji projektowe;.
15. Zapewnienia nadzoru wewnetrznego, przez co nalezy rozumie¢ ustalenie opiekuna zajec¢
(koordynatora), ktéry bedzie do dyspozycji uczestnikow i bedzie odpowiadat za ich organizacje i
sprawny przebieg.
16. Przeprowadzenia anonimowej ankiety oceny kazdych zajec przez uczestnikow. Tres¢ ankiety
zostanie uzgodniona wspodlnie z Zamawiajgcy w dniu podpisania umowy.
17. Wydania zaswiadczenia lub innego dokumentu (certyfikatu), potwierdzajgcego ukonczenie
zajec (wzor- dotgcza Wykonawca), z logo Unii Europejskiej, z odwotaniem stownym do Unii
Europejskiej i Europejskiego Funduszu Spotecznego, wraz z zakresem programowym
i godzinowym.
18. Przekazania do siedziby PCPR w Pleszewie, w terminie 5 dni od dnia zakonczenia ustug
nastepujacych kompletéw dokumentow:
1). oryginatéw listy obecnosci uczestnikéw;
2). anonimowych ankiet oceny zaje¢ dokonanych przez uczestnikow;
3). poswiadczonych ,za zgodnosé¢ z oryginatem” kserokopii:
a). dziennika zaje¢ edukacyjnych zawierajgcego wymiar godzin i tematy zajec;
b). rejestru wydanych zaswiadczen lub innych dokumentoéw potwierdzajgcych ukonczenie zajec,
c). kopii zaswiadczen wydanych uczestnikom.

19. Umieszczenia logo POKL, logo Europejskiego Funduszu Spotecznego, emblematu
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*
*

UNIA EUROPEJSKA *Fx
)g I&le&ﬁgakrgegﬂoso Projekt wspotinansowany przez Unie Europejska FUNDUSZ SPOLECZY | " x"
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Unii Europejskiej oraz informaciji o realizowaniu niniejszego przedmiotu umowy w ramach

projektu systemowego wspoélfinansowanego ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na wszystkich dokumentach

zwigzanych z realizacja postanowien niniejszej umowy, m. in. takich jak: harmonogramy,

listy obecnosci zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach POKL

2007-2013.

20. Oznakowania miejsc, z ktérych korzystaé¢ beda uczestnicy kursu, poprzez umieszczenie

plakatéw informacyjnych dotyczacych projektu, ktére wykonawca otrzyma od

zamawiajacego po podpisaniu umowy;

21. Przedtozenia Zamawiajacemu wraz z rozliczeniem wykonanych ustug analizy badania opinii

uczestnikow treningéw / warsztatéw (ankiet oraz zestawien zbiorczych, dokonanych na

podstawie ankiet oceniajgcych treningi / warsztaty) oraz dokumentac;ji fotograficznej w formie

papierowej (zdjecia) oraz elektronicznej — ptyta CD.

22. Wykonawca dokona wpisu o szkoleniach i zwigzanych z nim szczegdfach na stronie

www.inwestycjawkadry.info.pl.

23. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do monitorowania catego przebiegu realizacji zadania

bedacego przedmiotem postepowania, w szczegoélnosci wizytacji w miejscu realizacji zajec.

24. Zamawiajacy zabezpiecza: ubezpieczenie uczestnikdw, materiaty (notes, teczka, dtugopis).

25. UWAGA: Koszty udziatu uczestnikow:

Jednostkowy koszt udziatu dziecka i rodzica biologicznego i jego dziecka stanowi 50% kosztu

jednostkowego udziatu rodzica zastepczego (jest to podyktowane wytycznymi).

26. Ze wzgledu na charakter projektu liczba uczestnikédw moze ulec nieznacznym zmianom (np.

nieprzewidziana rezygnacja osob).

W przypadku zmniejszenia liczby uczestnikéw nie bedg przystugiwaty wykonawcy zadne

roszczenia odszkodowawcze z tego tytutu, a cena za wykonanie ustug zostanie proporcjonalnie

umniejszona, zgodnie z wyceng przedstawiong w ofercie.
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